FENSTA

PLASTIKINIY LANGY SISTEMU BENDROSIOS TECHNINES EKSPLOATAVIMO IR PRIEZIUROS TAISYKLES.
GARANTINIS APTARNAVIMAS.

Plastikiniy langy sistemas (langai, durys, balkonai) kaip ir kitus pastato elementus, veikia aplinka. Nors Sie gaminiai
yra labai atsparus aplinkos poveikiams, taciau ir juos reikia tinkamai priZiGréti. Naudojimo sglygos labai Zenkliai
jtakoja jy stovj, todél tinkama ir savalaiké prieZitra yra viena i$ jy garantinio aptarnavimo salygy. Teisingai priZiuréti
gaminiai nesukelia papildomy ripesciy, nepraranda savo savybiy ir tarnauja ilgus metus.

1. GAMINIY TECHNINE EKPLOATACUJA IR PRIEZIURA

1.1. PrieS pradedant naudoti plastikinius langus, duris ar balkono stiklinimo sistemas nuo jy pavirSiaus batina
pasalinti visus birius neSvarumus, statybines liekanas, dulkes ir kitus terSalus, patikrinti jy varstymo,
uzrakinimo bei sandarinimo sistemy funkcionavimg. Ypac daugiau démesio skirti po statybos ir remonto
darby;

1.2. Plastikiniy langy, dury arba balkony stiklinimo konstrukcijas batina iSvalyti ne reciau nei kartg metuose.
Konstrukcijy valyma rekomenduojama atlikti Svelnia nedazancio audinio Sluoste ar kempine panaudojant
muiluotg vandenj arba atskiestas neutralias ph valymo priemones;

1.3. Ne reciau nei 1 kartg metuose bitina patikrinti gaminiy drenazine sistema bei iSvalyti uzterStus vandens
nutekéjimo kanalus (kurie yra apatinéje rémo dalyje ir varciy apaciose). Jeigu jose yra susikaupusios Siukslés,
purvas, bitina juos iSvalyti, nes kitaip rémo viduje gali kauptis vanduo ir bégti j patalpy vidy;

1.4. Ne reciau nei 1 kartg metuose batina patikrinti, sureguliuoti ir sutepti plastikiniy langy, dury ir stiklinimo
sistemy varstymo bei uzrakinimo mechanizmus. Tepimui rekomenduotina naudoti specialius bespalvius
tepalus. Batina patikrinti ir furnitdros tvirtinimo varztus;

1.5. Gaminiy pavirsius (plastikas, stiklas) kategoriskai draudziama valyti astriais gremztukais ar naudojant
abrazyvines valymo priemones ar laikrascius, laky ar daZy tirpiklius arba skiediklius (acetong, benzing,
vaitspiritg ir pan.), valymo priemones su chloru, rlgstimis (pvz., actu) bei kitais cheminiais junginiais,
galinciais pazeisti konstrukcijy pavirsiy arba varstymo mechanizmy antikorozine dangg;

1.6. Negilius plastikiniy konstrukcijy pavirSinius jbréZzimus galima susvelninti arba nupoliruoti panaudojant
gamintojo rekomenduojamas specialios paskirties valymo ir poliravimo priemones (pastas ar tirpiklius);

1.7. Gilesnius plastikiniy langy sistemy dangos jbréZzimus rekomenduojama uZdazyti specialiais langy ir dury
sistemy gamintojo rekomenduojamais dazy korektoriais, atkartojanciais konstrukcijy spalva;

1.8. Plastikiniy langy sistemy jbrézimy Salinimui, poliravimui ar uzdazymui kategoriskai draudziama naudoti kitas
nei gamintojo rekomenduotas priemones;

1.9. Pastebéjus sandarinimo tarpiniy kietéjimo poZymius rekomenduojama jas sutepti specialiomis tarpiniy

konservavimo priemonémis (su silikonu). Taip uztikrinsite, kad tarpinés netrikinéty ir bty elastingos. Tokiu
bldu bus iSsaugotas ilgesnis lango sandarumas;

1.10. Vengti langy, dury, balkony stiklinimo sistemy pavirsiy sglycio su itin karstais daiktais (lygintuvais, Sildytuvais
ir pan.);

1.11. Plastikiniai langai, durys, balkony stiklinimo konstrukcijos yra sandarls gaminiai (sandarumas atitinka
Statybos Reglamento reikalavimus), todél uzsakovas privalo uZztikrinti savo bisto védinimo, mikroklimato
parametry palaikyma. Kitu atveju gali atsirasti problemy, susijusiy su santykinés oro drégmeés padidéjimu.
Tinkamas patalpy védinimas leidZia ne tik palaikyti gerg mikroklimatg, pasalinti vandens gary pertekliy, bet ir
iSvengti drégmés kondensavimosi ant langy ar dury stikly bei Saltesniy viety patalpos viduje. Patartina
patalpoje su Siais gaminiais laikyti maZiau géliy, nedZiauti skalbiniy, kadangi Sie veiksniai padidina patalpos
drégnuma. Taip pat kondensatas ant stiklo pavirSiaus patalpos viduje daZniausiai susidaro ir dél uzuolaidy,
Zaliuziy, gilaus skliauto. Norint iSvengti minéty problemy, kai patalpose néra jrengtos iStraukiamosios
ventiliacijos arba ji veikiai neefektyviai, patartina 3 - 4 kartus per dieng po 10 - 15 minudciy atverti visus
langus ir iSvédinti patalpg, kad gautysi skersvéjis ir pasikeisty oras. Jeigu Jisy gaminiuose yra sumontuoti
mikro ventiliaciniai priedai, patalpa gali bati védinama pasukus gaminio rankeng 45° kampu - taip gaminys
yra ishermetizuojamas. Sio atsiradusio tarpelio tarp gaminio staktos ir varcios gali pakakti, kad patalpa
pastoviai vedintysi. Jei patalpos tinkamai védinamos, o rasojimas vis tiek vyksta, tai dar nereiskia, kad
gaminys ar stiklo paketas yra nekokybiskas. Tai gali bati Jisy mikroklimato biste problema. Norint iSvengti
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rasojimo turi gerai veikti bisto ventiliacija ir turi bati jrengtas Silumos Saltinis. Jei ventiliacijos kaminas
uzsikimSes ir néra galimybés jo iSvalyti, reikalinga jmontuoti priverstine ventiliacija. Visais atvejais
eksploatuojamy patalpy mikroklimatas privalo atitikti higienos normy reikalavimus: gaminiy eksploatavimo
metu patalpose palaikyti komforto sglygas 40 - 60% santykinj oro drégnumg, temperaturg: >= 19° C;

PrieS pradedant statybos, remonto (tinkavimo, dazymo) darbus, pasirlpinkite tinkama langy sistemy
apsauga. Kadangi cementas, gipsas ir kitos statybinés medziagos gali sugadinti pavirsiy;

Plastikiniy langy, dury, balkony stiklinimo konstrukcijy furnitlirg, apdailos elementus, profilius, tarpines,
stiklus ir stiklo paketus bGtina saugoti nuo chemiskai aktyviy medziagy, tinko ar kity statybiniy Siuksliy;
Plastikiniy gaminiy negalima dazyti jokiais daZais ar lakais, dengti kokiais nors papildomais apsauginiais
sluoksniais;

Laminuotas palanges, pagamintas iS impregnuoty medzio drozliy plokstés, bltina saugoti nuo ilgalaikio
drégmés poveikio ir mechaninio laminato paZeidimo. Sios palangés naudojamos vidinei patalpy jrangai ir
montuojamos pries visus apdailos darbus;

Vidines palanges ir iSorines palanges bitina saugoti nuo mechaniniy pazeidimy;

DraudZiama tarp plastikinio gaminio staktos ir varstomy daliy kisti atramas ar kitokius uzdaryti trukdancius
daiktus;

Stringant langy ar dury varstomajai daliai, jsitikinkite, kad furnitliroje, judanciuose mazguose néra dulkiy,
Siuksliy, statybiniy atlieky, kurias bGtina pasalinti, prieSingu atveju, galite sulauzyti furnitlra. Be to,
netinkamai uzsidarius furnitdrai, varcia gali bati deformuojama arba iskristi i$ lango rémo;

Ant langy ar dury varcios ir rankeny negalima kabinti jokiy daikty, kurie gali papildomai apkrauti lango ar
dury varcig bei rankeng;

Negalima palikti atidaryto lango, dury ar balkono stiklinimo konstrukcijos be prieziGros, kadangi véjo gisis
gali islauzti varcia;

DraudZiama ant gaminiy klijuoti lipnias juostas ar kitas lipnias medZiagas, kurios gali chemiskai arba
mechaniskai paZeisti konstrukcijy pavirsiy, jy sandarinimo tarpines ar varstymo mechanizmus;

Jei tarp furnitlros detaliy atsiranda trintis ir langy, dury ar balkony stiklinimo sistemos varstymo
mechanizmas veikia sunkiai, klilva arba stringa - gaminj batina sureguliuoti pagal furnitros gamintojo
nurodytg reguliavimo schemg;

Savarankiskai reguliuoti ar derinti plastikiniy langy, dury, balkony stiklinimo sistemy varstymo mechanizmus
bei uZraktus, neturint tam reikalingy jrankiy ir patirties nerekomenduojama, iSskyrus atvejus, kai netinkamai
funkcionuojantys langai ar durys gali sukelti pavojy Zzmogaus sveikatai ar aplinkai;

Nustatant plastikiniy langy, dury, balkony stiklinimo sistemy varcig j atidarymo arba védinimo padétj, batina
atitinkamai pasukti gaminio rankeng. DraudZiama sukti rankeng ir keisti varstymo padétis, jei gaminys yra
praviras arba ne visiSkai uZdarytas. Visais atvejais, norint pakeisti gaminio rankenos padétj, varcia turi bati
prispausta prie staktos. Rankenos padéties keitimas neprispaudus varcios prie staktos yra draudZiamas, nes
gali nepataisomai sugesti gaminio furnitlra;

Siekiant iSvengti galimy susiZalojimy, rekomenduojame atkreipti démesj j galimus pavojus: susiZalojimas
privérus pirStus tarp staktos ir varcios, iSkritimas pro atidaryta langg ar duris, susiZalojimas véjo gusiui staiga
atidarant ar uzdarant pravertg langg ar duris;

Plastikiniy langy, dury, balkony stiklinimo sistemy profilio apsauginé plévelé turi bati nuimta nuo profilio po
gaminiy sumontavimo ir (arba) apdailos darby atlikimo, bet ne véliau nei per 30 dieny nuo gaminiy
sumontavimo;

Klientui, uzsakiusiam montavimo darbus be angokras¢iy apdailos darby, lieka pareiga ne véliau nei per 3
(tris) ménesius Siuos darbus atlikti savarankiskai, nes montavimo sidlé, palikta kelis ménesius tiesioginiy UV
spinduliy ir lietaus poveikyje - praranda iki 50 procenty savo termoizoliaciniy savybiy. Tolesnis Sios sillés
sandarumas ir patikimumas - pacio Kliento ripestis, nes Si Zala padaroma ne dél langy gamintojo ar
montuotojy kaltés. Tiesioginiam atmosferos poveikiui palikta montavimo siGilé netenka garantijy, nes tai
grubiai paZeidZia garantinio aptarnavimo ir gaminiy eksploatacijos sglygas;

Plastikiniy langy, dury, balkony stiklinimo sistemy naudojimas galimas tik laikantis Siy techninés priezidros ir
eksploatavimo taisykliy.
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2. GARANTINES SALYGOS

2.1. 5 METY GARANTIJA SUTEIKIAME (arba taikoma gamintojo garantija):
2.1.1. Plastikiniy langy sistemy gaminiams;

2.2. 1 METY GARANTIJA SUTEIKIAME:

2.3. 2.2.1. Kitoms plastikiniy langy sistemy dalims — rankenoms, pritraukéjams, spynoms (arba taikoma
gamintojo garantija);

2.2.2. Plastikiniy langy sistemy montavimo darbams.

2.4, Garantinis plastikiniy langy sistemy laikotarpis skai¢iuojamas nuo pardavimo datos;

2.5. Klientas, gaves gaminius bei pastebéjes jy pazeidimus ar neatitikimus, turi per 5 dienas nuo gavimo, pateikti
rastiSkag pretenzija. Jei per nurodytg terming, klientas pretenzijos nepateikia, laikome, kad klientas pripazjsta,
kad UAB , Fensta” tinkamai jvykdé savo jsipareigojimus;

2.6. Klientas, kreipdamasis j specialistus dél garantinio remonto, privalo kartu pateikti pirkimo dokumentg;

2.7. Jeigu garantiniam gaminiui buvo pakeista detalé/komponentas, tai pakeistos detalés garantinis terminas bus
toks pats kaip pradinis gaminio garantinis terminas;

2.8. Gedimui nepasitvirtinus ir/arba esant gedimams, kuriems netaikomi garantiniai jsipareigojimai, visas islaidas,
susijusias su transporto kastais, gedimo nustatymu bei remontu, Klientas apmoka savo saskaita;

2.9. Plastikiniy langy sistemy remonto trukmé priklauso nuo gedimo pobidzio ir sudétingumo. Trukmé gali kisti,
jeigu reikalingas detaliy/komponenty/prekiy uzsakymas;

2.10. Dél netinkamy apkrovy eksploatuojamos plastikinés langy sistemos gali turéti jtakos sandarumui tokiu atveju
garantija negalios.

3. GARANTINIS APTARNAVIMAS NETAIKOMAS

3.1 Pasiliekame sau teise atsisakyti taikyti garantijg, jeigu bus paZeistos Zemiau iSvardintos garantinés sglygos ir
naudojimo instrukcijos;

3.2 Atsiradus bet kokiems mechaniniams paZeidimams, jvykusiems dél kliento kaltés (jranga buvo savarankiskai
ardyta, sugadinta, sulankstyta, nubraizyta, jskelta ir pan.);

3.3 Jrangos gedimai atsiranda dél iSorinio mechaninio poveikio, dél neteisingos eksploatacijos, o taip pat
naudojant jrangg ne pagal tiesiogine paskirtj;

3.4. Gaminio gedimai atsiranda dél padidéjusios trinties, kai gaminio ir su juo susijusiy mechanizmy mazgai yra
nepakankamai sutepti;

3.5 Pardavéjas neatsako uZ nuostolius ar Zalg, atsiradusius dél netinkamo gaminiy sumontavimo, kai gaminius
montuojasi pats Klientas;

3.6. PaZeidimai atsiranda dél transportavimo, kai transportuoja ne UAB ,,Fensta“;

3.7. Dél konstrukcijos, kurioje sumontuota langy sistema, nestabilumo;

3.8. UiZsakovas pilnai neatsiskaité uz gaminius ar montavimo darbus;

3.9. Gamtinés kilmés ekstremaliosios situacijos (tokios kaip audros, uraganai, viesulai, littys, sausros ir kt.) ir
rySkas klimatiniy sglygy pakitimai gali turéti jtakos normaliam gaminiy eksploatavimui ir atsiradusiems
gedimams netaikomas garantinis aptarnavimas;

3.10. UAB ,Fensta” veikla bus paZeista dél nenumatyty aplinkybiy (forse majeure), tokiy kaip karas, katastrofos,
stichinés nelaimés ir kt.;

3.11. Nepriimamos pretenzijos techniniams parametrams, jei jie atitinka gamintojo nurodymus;

3.12. Jrangg, kuriai negalioja Si garantija, UAB , Fensta“ suremontuos Kliento sgskaita.
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